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Investidores da Taesa no que tange ao atendimento e relacionamento com analistas,

investidores e demais agentes do mercado de capitais e de crédito.

CONTROLE DE REVISOES
Revisdo Descri¢ao Data
00 Emisséo Inicial 31/05/2018
01 Reviséo 1 08/07/2020
02 Revisado pela equipe do SGIT, sem alteracao do contelddo 24/08/2023
03 Revisado com as novas resolu¢des publicadas pela Comissao 13/09/2023
de Valores Mobiliarios

iINDICE
I O o 1= (1Yo IO OSSR UP SRR -2-
2. APNCADITIAAAE ... oo st reeae e -2-
3. DISIIHDUIGAOD € USD..cciiiieieiiciieeseeteesee ettt sttt st st se st s a e aesneesaessesnaenneas -2-
4. Diretrizes e principios norteadores das atividades .........cccccecvevvvevevierieieeenenne. -3-
5. Responsabilidades d0S ENVOIVIAOS .......cceeeeviiiieiiricieeseeese e -5-
6. DoCUMENLOS relaCioNadOS .....c..cceviiuirieiiieiieee e -8-
7. DiSPOSICOES FINAIS...ciiiiiiieieieieisese ettt sttt saestesae s e e eneeneas -9-

"0 conteudo deste documento é material reservado e de propriedade da TAESA sendo vedada a cépia por qualquer meio e/ou
utilizacdo sem autorizacdo da mesma.”




taesﬁ’(

NORMA NM.IE.05.01

Denominacéo:

Relacdes com Investidores versao 03

1. Objetivo

O objetivo dessa Norma € estabelecer as diretrizes e orientar a conduta dos profissionais da
equipe de Relag¢des com Investidores (“RI”) no que tange ao relacionamento da Transmissora
Alianca de Energia Elétrica S.A. (“Companhia” ou “Taesa”) com seus acionistas, investidores e
analistas de mercado, e ao atendimento e prestacdo de informag8es ao mercado de capitais e
de crédito, agéncias de rating, 6rgaos reguladores do mercado financeiro e demais instituicdes
do mercado de capitais.

A area de RI deve fornecer informacdes estratégicas, financeiras e operacionais, exclusivamente
publicas, para auxiliar a tomada de decisdo de investimento em valores mobiliarios da
Companhia, de suas controladas, controladas em conjunto, coligadas e de outras participagdes
societarias, respeitados seus tramites societarios, através da divulgacdo de informagdes e do
atendimento com transparéncia, acessibilidade, acuidade e autenticidade, respeitando sempre

0s principios legais e éticos.

2. Aplicabilidade

A aplicacdo desta Norma € abrangente a todos os profissionais que atuam na area de Relagbes
com Investidores da Companhia, bem como os demais profissionais de outras areas que,

porventura e autorizados pela area de RI, tenham contato com o mercado de capitais e de crédito.

3. Distribuicéo e Uso

"0 conteudo deste documento é material reservado e de propriedade da TAESA sendo vedada a cépia por qualquer meio e/ou
utilizacdo sem autorizacdo da mesma.” -2-
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A Norma em questdo e os demais Instrumentos Normativos correlacionados poderdo ser
utilizados somente apds a sua aprovacdo e consequente divulgacdo na ferramenta oficial

utilizada pela Taesa como repositério de Instrumentos Normativos.

4. Diretrizes e principios norteadores das atividades

A area de Relagbes com Investidores deve adotar medidas e procedimentos em cumprimento a
legislacao vigente, no que se refere ao atendimento e prestacdo de informagdes ao mercado de
capitais e de crédito, agéncias de rating, érgdos reguladores do mercado financeiro e demais

instituicdbes do mercado de capitais, mais especificamente a:

o Lei6.404 de 15 de dezembro de 1976 (“Lei das S.A.”)

Resolucdo CVM 43 de 17 de agosto de 2021
¢ Resolugdo CVM 44 de 23 de agosto de 2021
e Resolugdo CVM 80 de 29 de marco de 2022
e Oficio Circular Anual CVM/SEP
¢ Regulamento de Listagem do Nivel 2 de Governanga Corporativa da B3
e Estatuto Social da TAESA
A area de Relag6es com Investidores deve se pautar nas seguintes diretrizes e principios:

4.1. Promover o relacionamento com o mercado de capitais e de crédito, praticando uma
comunicacao transparente, clara, aberta e acessivel, no que se refere a temas que interessam
ao mercado, fundamentada nos principios da transparéncia, simetria de informacéo e equidade
de tratamento, observando a legislacéo brasileira nos aspectos relacionados ao mercado de

capitais, bem como as regulamentacdes especificas da Comissdo de Valores Mobilidrios do

"0 conteudo deste documento é material reservado e de propriedade da TAESA sendo vedada a cépia por qualquer meio e/ou
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Brasil (“CVM”) e as diretrizes que norteiam as melhores praticas de Governanca Corporativa,

conforme listado acima.

4.2. Zelar pela observancia da Politica de Divulgacéo de Ato ou Fato Relevante e de Negociacéo
de Valores Mobiliarios da Taesa, bem como pelo cumprimento das normas legais e
regulamentares que incidem sobre as atividades da Companhia, especialmente as que tratam

das informacgdes sobre seus negocios.

4.3. Promover a divulgacao dos resultados da Companhia e prestar informacdes com brevidade
e clareza aos mercados de valores mobiliarios, agéncias de rating, 6rgdos reguladores do

mercado financeiro e demais instituicdes do mercado de capitais e de crédito.

4.4. Manter atualizadas as informacdes publicas sobre a Companhia e disponibiliza-las no site
de Rl da Taesa.

4.5. Promover o didlogo interno de modo que sejam divulgadas informacdes relevantes baseadas

em dados confiaveis.

4.6. Acompanhar a percep¢ao que o mercado de capitais e de crédito tem sobre a Taesa, sua
atuacao e estratégias, subsidiando a Administracdo da Companhia sobre essas percepcoes,
opinibes e expectativas do mercado, principalmente no que tange a geracdo de valor aos

acionistas.

4.7. Assegurar gue nenhuma informacéo relevante que ndo tenha sido divulgada ao mercado e
gue possa interferir de modo ponderavel no preco dos valores mobiliarios da Companhia seja
divulgada durante reunides com participantes do mercado de capitais e de crédito, devendo,
portanto, manter sigilo absoluto sobre tais informac¢des ndo publicas até a sua ampla divulgagéo

ao mercado.

4.8. Nao comentar declaragbes ou rumores especulativos, exceto nos casos que possam gerar
solicitacéo de esclarecimentos por parte dos 6rgdos reguladores ou que possam prejudicar 0s

negocios ou a imagem da Companhia.

"0 conteudo deste documento é material reservado e de propriedade da TAESA sendo vedada a cépia por qualquer meio e/ou
utilizacdo sem autorizacdo da mesma.” -4 -
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4.9. Abster-se de divulgar e/ou comentar informag6es contabeis sobre a Companhia no periodo

de 15 dias que antecede a publicagéo dos resultados trimestrais e anuais (periodo de siléncio).

4.10. Zelar pela imagem, reputacdo e credibilidade da Taesa.

5. Responsabilidades dos Envolvidos

5.1. Responsabilidades da area de Rela¢des com Investidores da Taesa:

a. Informar ao Diretor de Relagdes com Investidores (“DRI”) e ao Diretor Presidente da Taesa

0 conhecimento de qualquer informacéo relevante ou de interesse dos agentes do mercado

capaz de afetar os precos dos valores mobiliarios da Companhia e/ou influenciar a decisdo

dos investidores. Cabe ao DRI decidir sobre a caracterizacdo de determinado ato ou fato como

relevante, fazendo cumprir a Politica de Divulgacdo de Ato ou Fato Relevante e de

Negociacao de Valores Mobilidrios da Companhia.

b. Realizar a divulgacdo de ato ou fato relevante de forma ampla, imediata e equanime, nos

idiomas necessarios (portugués e inglés), na CVM e na bolsa de valores brasileira B3 S.A. -

Brasil Bolsa, Balcao (“B3”), conforme as regras aplicaveis emitidas por ambas as entidades,

gue também ficardo disponiveis no site de RelagBes com Investidores da Companhia

(http://www.taesa.com.br/ri) e no site Portal NEO1 (http://www.portalneol.net).

c. Cumprir as seguintes atividades e atender aos prazos contidos na tabela abaixo:

Atividades
Divulgacao de Press Release referente as
Informacdes Trimestrais (ITR) e
Demonstrages Financeiras Padronizadas
(DFP)

Prazos
Prazos determinados pela CVM e
constantes no Calendario Anual de Eventos
da Companhia

Videoconferéncia de resultados em
portugués e inglés

ApOs a publicacdo do Press Release sobre
0 balanco trimestral e anual

Atualizag&o do site de Relagdes com
Investidores

Imediata e em 3 idiomas (portugués, inglés
e espanhol)

"0 conteudo deste documento é material reservado e de propriedade da TAESA sendo vedada a cépia por qualquer meio e/ou

utilizagdo sem autorizacdo da mesma.”
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Formuléario de Referéncia

Prazo determinado pelo §1° do Art. 25 da
Resolugdo CVM 80 e constante no
Calendério Anual de Eventos da
Companhia; e na ocorréncia das hipéteses
do 83° do Art. 25 da Resolucdo CVM 80,
atualizacdo em até 7 dias Uteis

Divulgacao de edital de convocacéao,
proposta de administragéo, boletim de voto
a distancia e mapas de votacao das
Assembleias Gerais de Acionistas

Prazo determinado pelos Art. 22 e 33 da
Resolucédo CVM 81, Art. 7, 26 e 83°, 6° e 7°
do Art. 48 da Resolucdo CVM 81, Estatuto
Social e constante no Calendéario Anual de
Eventos da Companhia (AGO)

Divulgacdo de sumario de decisdes e atas
de reunides (Assembleias, Conselho de
Administracao e Fiscal)

Prazo determinado pelo Art. 33, incisos Il a
VI, da Resolugédo CVM 80

Divulgacao de informacéo sobre
negociacdes de administradores e pessoas
ligadas

Envio da posigéo consolidada e individual
até o dia 10 de cada més, conforme prazo
determinado pelo 86° do Art. 11 da
Resolucdo CVM 44

Divulgacao de fatos relevantes

Tempestivo e em 2 idiomas (portugués e
inglés), observando a legislacao vigente e a
Politica de Divulgagéo de Ato ou Fato
Relevante e de Negociacao de Valores
Mobilidrios da Companhia

Divulgacéo de comunicados e avisos

Tempestivo e em 2 idiomas (portugués e
inglés), observando a legislacao vigente

Divulgacao da distribuic&do de dividendos e
Juros sobre Capital Préprio (JCP)

De acordo com a legislagdo vigente e 0
estatuto social da Companhia

Divulgacao do Calendario Anual de
Eventos da Companhia

Até dia 10 de dezembro de cada ano para o
ano civil seguinte, conforme determinado
pelo Regulamento de Listagem do Nivel 2
de Governanca Corporativa da B3

Reunides publicas e eventos com
investidores e analistas

Minimo de 1 reunido publica por ano,
conforme exigido pelo Regulamento de
Listagem do Nivel 2 de Governanga
Corporativa da B3

Reunides com investidores e analistas

Sob demanda

Roadshows e conferéncias

Participacdo em conferéncias/roadshows de
qualquer uma das principais casas de sell-
side, conforme avaliagcdo da Companhia

"0 conteudo deste documento é material reservado e de propriedade da TAESA sendo vedada a cépia por qualquer meio e/ou
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Demandas de analistas, investidores ou Resposta tempestiva que atenda ao
outros agentes do mercado de capitais e demandante, observando a complexidade e
de crédito, recebidas por meio telefénico, o tempo de analise de cada demanda, nao
fisico, eletrénico ou presencial devendo ultrapassar o prazo maximo de 15
dias, conforme determinado pelo §2° do Art.
7 da Resolucdo CVM 43

d. Disponibilizar os seguintes canais de atendimento exclusivos para recebimento de dividas
sobre o desempenho e resultados da Taesa, perguntas a Diretoria, sugestdes ou
recomendacdes para serem incluidas nas pautas das Assembleias, entre outras questdes que
sejam de interesse do publico investidor no que se refere a qualquer tipo de valor mobiliario
emitido pela Taesa:

e Telefone: contato através do telefone (21) 2212-6000/6060, disponivel nos dias Uteis,

de 09h as 18h (horario de Brasilia), para atendimento.

e Correspondéncia fisica: o investidor devera enviar correspondéncia aos cuidados do
Diretor de Relacbdes com Investidores, para o seguinte endereco: Avenida das
Américas 2480 — Bloco 6, Barra da Tijuca - Rio de Janeiro, RJ - CEP: 22640-101.

e Eletrdnico/internet: contato através do formulario eletrénico padronizado Fale com R,

disponivel em https://ri.taesa.com.br/servicos-aos-investidores/fale-com-o-ri/, ou pelo

correio eletronico investor.relations@taesa.com.br.

e. Receber, analisar, instruir e responder a sugestdes, reclamacdes, criticas, denudncias,
elogios e consultas sobre desempenho, resultados, estratégia e qualquer outra informacéo da
Companhia de interesse do mercado de capitais, além de atender as demandas do Sistema
de Atendimento ao Cidaddo — SAC da CVM na forma e prazo indicados no artigo 10 da
Resolucdo CVM 43, de 17 de agosto de 2021.

"0 conteudo deste documento é material reservado e de propriedade da TAESA sendo vedada a cépia por qualquer meio e/ou
utilizacdo sem autorizacdo da mesma.” -7-
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f. Interagir com as demais areas da Companhia de modo a obter respaldo, esclarecimentos
e providéncias necessarios a instru¢do e solugdo da demanda, garantindo que a resposta
esteja alinhada com o Diretor de Relacdes com Investidores.

g. Responder as demandas recebidas pelos canais de atendimento de Rl de forma completa
e precisa, ha maior brevidade possivel e no prazo méaximo de 15 dias contados da data do
recebimento da demanda, salvo quando o seu objeto for de competéncia de outra instituicdo
que nao integre o grupo econdmico da Taesa. Caso o objeto de demanda seja de competéncia
de outra instituicdo, a area de Relagcdes com Investidores, através de seus canais de
atendimento, informara o demandante deste fato e, sempre que possivel, instruird sobre qual

€ a instituicAo competente para prestar o esclarecimento pertinente.

h. Assegurar sigilo absoluto e prote¢cdo das informacdes cadastrais fornecidas pelo seu
publico de relacionamento, restringindo seu uso exclusivamente a comunicagéo institucional

entre a Companhia e seu publico investidor.

6. Documentos relacionados

e Lei6.404 de 15 de dezembro de 1976 (“Lei das S.A.”):
http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/leis/I6404consol.htm

e Resolugéo CVM 43 de 17 de agosto de 2021:
https://conteudo.cvm.gov.br/legislacao/resolucoes/resol043.html

e Resolugédo CVM 44 de 23 de agosto de 2021:
https://conteudo.cvm.gov.br/legislacao/resolucoes/resol044.html

e Resolugdo CVM 80 de 29 de margo de 2022:

https://conteudo.cvm.qgov.br/leqgislacao/resolucoes/resol080.html

e Resolugdo CVM 81 de 29 de marco de 2022:

"0 conteudo deste documento é material reservado e de propriedade da TAESA sendo vedada a cépia por qualquer meio e/ou

utilizacdo sem autorizacdo da mesma.” -8-
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https://conteudo.cvm.qgov.br/leqgislacao/resolucoes/resol081.html

e Regulamento de Listagem do Nivel 2 de Governanca Corporativa da B3
https://www.b3.com.br/data/files/1B/B5/A5/87/46E3861012FFCD76AC094EA8/Requlam
ento%20de%20Listagem%20d0%20N%C3%ADvel%202%20(San%C3%A7%C3%B5es
%202019).pdf

e Politica de Divulgacao de Ato ou Fato Relevante e de Negociag&o de Valores Mobiliarios
da Companhia

https://ri.taesa.com.br/wp-content/uploads/2018/11/Politica-de-Divulgacao-de-Ato-ou-

Fato-Relevante-e-de-Negociacao-de-Valores-Mobiliarios vFINAL.pdf

e Estatuto Social da Taesa
https://ri.taesa.com.br/governanca-corporativa/estatuto/

7. DisposigOes Finais

A Companhia adota as praticas diferenciadas do Nivel 2 de Governanca Corporativa da B3, que
exigem obrigagbes adicionais a legislacdo, ampliando os direitos societarios dos acionistas
minoritarios e aumentando a transparéncia da Companhia, com a divulgacdo de informacdes de

qualidade, facilitando o acompanhamento de seu desempenho.

A adocgdo das préticas de governanga corporativa exigidas pelo Nivel 2 confere maior
credibilidade ao mercado acionario e de divida, reduzindo o risco e gerando consequentemente

mais confianga e melhor precificacdo de seus valores mobiliarios.

A Taesa possui um Cédigo de Conduta Etica e Compliance que estabelece as diretrizes gerais
de comportamento que todos 0s seus colaboradores estdo obrigados a seguir e observar

referentes a ética e padrées de conduta durante o desempenho de suas atividades.

"0 conteudo deste documento é material reservado e de propriedade da TAESA sendo vedada a cépia por qualquer meio e/ou
utilizacdo sem autorizacdo da mesma.” -9-
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A Companhia disp8e de outras politicas especificas que orientam e fortalecem os principios de
boa gestao, respeito, equidade e transparéncia, que sustentam a sua cultura organizacional.
Esses documentos sdo amplamente disseminados na Companhia e disponiveis no site de
Relagcbes com Investidores da Taesa (https://ri.taesa.com.br/compliance/).

Deem conhecimento do teor desta Norma a todos os colaboradores envolvidos.

Eventuais duvidas poderéo ser esclarecidas com a Geréncia de Relagbes com Investidores da
Taesa, através do e-mail investor.relations@taesa.com.br.

"0 conteudo deste documento é material reservado e de propriedade da TAESA sendo vedada a cépia por qualquer meio e/ou
utilizacdo sem autorizacdo da mesma.” -10-
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